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TENDANCE Dans un contexte
économique tendu, le client fidele n'a
jamais eu autant de valeur. Mais le
niveau de maturité du consomma-
teur évolue et les leviers a actionner
pour gagner sa confiance doivent
suivre ces changements.
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PERSPECTIVES

Le m-commerce,
une révolution en marche

vl MARCHE Lentement mais siirement, le m-com-
merce prend ses marques. Coté e-commercants,
un modele gagnant se profile. Le m-acheteur
n'est plus une illusion et, pour le séduire,

/ les cybermarchands rivalisent d'imagination.

Choisir et optimiser son nom
de domaine, un enjeu capital

STRATEGIE Se forger une identité forte
sur Internet n'est pas chose aisée.

Du choix du nom de domaine en
passant par celui des extensions

et des prestataires, tour d’horizon

des regles a connaitre pour étre
performant dans la gestion de

sa marque sur Internet.
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Retrouvez votre magazine sur www.ecommercemad.fr
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